CICLO DE SEMINARIOS SOBRE  °gq% 23 de mayo
COMPETENCIAS DIGITALES Y 19:00 a 20:00
ESTRATEGIAS PARA PYMES iInscribete!

Jesus Gonzdlez Martinez BIENVENIDOS/AS

<<Estrategia digital para PYMES>>

"Estrategia

;Puede una PYME competir en un mercado digital
saturado? En esta ponencia se demostrara que si, p a ra
que incluso puede tomar ventaja si sabe definir
su publico objetivo, como llegar a él y cuanto
tiempo esta dispuesto a invertir en este proceso.
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» MY NUCLLEO

MARKETING DIGITAL

AGENCIA FENIX

regenerative
education

itinerari® s

experiences for restless travelers

Hola, soy Jesus

ESPECIALISTAEN SEO Y MARKETING DIGITAL LOCAL

Para que conozcais un poco mejor quién esta
dando la ponencia, os cuento quién soy y a que
me dedico actualmente.

- Consultor freelance y especialista en SEO.
- Especialista en Marketing Digital Local.
- Auditor de estrategia digital para PYMES.




Si estas aqui

probablemente sientas que...

Tu negocio necesita de
una estrategia digital
solida para poder
competir con el resto de
empresas del sector

No sa
seguir

hes qué pasos

Ddlla empezZar a

digitalizar tu negocio
para optimizar al

maximo la inversion
gue vas a realizar

Necesitas que se
validen algunas de tus
ideas o que te aporten
una nueva perspectiva




En esta ponencia

hablaremos sobre:

;Podemos competir en un mercado digital
saturado?

4 preguntas, 4 caminos en nuestro
emprendimiento digital

Vision local de los negocios como nueva
oportunidad - Google My Business




;Podemos competir
en un mercado
digital saturado?

Por supuesto, pero debemos adecuar
nuestra estrategia al mismo, y no
competir directamente con el resto de
empresas, ya que nos llevan anos de
ventajay, probablemente, ventaja
presupuestaria, por lo cual, debemos de
optimizar cada segundo y cada euro que
dediguemos a nuestra estrategia digital.




Mitos sobre la
digitalizacion
de las

empresas

e No requiere dinero
e Esfacily no necesita tiempo
e Solo con redes sociales es
suficiente h
e Tener una web es sindnimo
de tener presencia online =



4 preguntas, 4 caminos en

nuestro emprendimiento digital

1 - ;Cual es mi publico objetivo? .

2 - ;Qué ofrezco?
3 - ;Qué medios utiliza mi publico?

4 - ;Qué inversion de tiempo/dinero
estoy dispuesto/a a realizar? 5




1 - ;Cual es mi publico objetivo?

Publico objetivo real, no el deseado
Identificar a nuestro
Para adecuarlo a nuestro buyer persona
de nuestro buyer persona

- necesidad, motivacion o preocupacion

. con nuestro producto / servicio



; Quée debemos saber de nuestro
?

. aficiones, personas que influencian en sus
decisiones, qué le hace feliz, cuales son sus objetivos, qué motivaciones
tiene, etc.

o qué redes sociales utiliza, si compra productos online y
de qué tipo, donde busca la informacion, con qué frecuencia lo hace, etc.

o de qué nos conoce, motivos por los que
nos ha contratado o comprado, cdmo nos conocid, qué es lo que valora
mas de nosotros como empresa, qué interaccion tiene con la marca, etc. g



- ;Queé ofrezco?

e ;Qué ofrecemos?

~% PrestaShop

Magento

- debemos ver si necesitamos un
ecommerce para satisfacer sus necesidades o
si preferimos que las compras se realicen en la
tienda (también influye la distancia del
negocio con respecto a su buyer persona)

- Seguramente necesitaremos una
web informacional, apoyada por redes sociales

o por publicidad de pago



https://www.shopify.es/
https://woocommerce.com/
https://business.adobe.com/products/magento/magento-commerce.html
https://www.prestashop.com/es
https://wordpress.org/
https://es.wix.com/

3 - ;Qué medios utiliza mi publico?

. ‘

-
e Nuestro buyer persona puede ser clasificado por edad, si es empresa o
cliente final, qué tipos de productos o servicios consume, etc 1'

v O

>

e Se podria hacer la siguiente clasificacion:

)

TikTok

. Instagram, Twitter y Tiktok
(+40 anos): Facebook
(B2B): LinkedIn f

: Youtube

o : Twitter ‘ 10

O O O O O

: Google my Business (Google Maps)



4 - ;Qué inversion de tiempoy
dinero estoy dispuesto/a a

realizar?

e | as

en |a estrategia digital de
mi Negocio?

° ; puedo o estoy dispuesto/a a invertir?
J . . . . ’ R _
o : Menos dinero para invertir es igual a mas tiempoy
viceversa 11



Herramientas que te facilitaran el

trabajo en tu

Buffer / Metricool:
Programac{Bn de publicaciones.

£ buffer

Canva / Genially
Edicidn para tus post en redes sociales

Camm<)

Magisto
Edicion de videjara tus post

‘ ‘ ‘Magisto


https://buffer.com/
https://www.canva.com/
https://www.magisto.com/
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QUE ES EL "LOCAL PACK" O
PACK DE TRES.

CREATU FICHA DE GOOGLE MY
BUSINESS

RECLAMA LA FICHADE TU
NEGOCIO

OPTIMIZA TU FICHA DE
NEGOCIO LOCAL

aan o TR J
b o LTV H THVENS




talleres en granada

falleres M 1-,Quéesel "local pack" o pack de tres?
EHH;TE Y HG-.HDA Tm“a.%r:“m““ WQMJUI.— . e o .
| ® Mejor posicionamiento que las
Belicena  Purchil Talleres San gristobal

GR- 515
E-002 Ambroz GR-A50 Eﬂ?l l'""I.

e ceffallo Pl
Combnaciones d= ieclas. Daics de magas $2077 st G

blusquedas normales en Google

® Google quiere premiar a quien
participa en su red de negocios
locales

Talleres Mulhacen Granadsa

42 141) - Taller de reparacion de automadviles

Mas de 5 anos en activo - Avenida de Andalucia sn, Poligono El Florio - 95..
Cerrado - Apertura: §:00

Talleraes San Cristobal
4 3 32 - Taller de reparacion de automoviles
Mas de 7 anos en activo - Av. de Dilar, 13 - 9558 81 59 56

Cerrado - Apertura: 9:00

e | 0s 3 mejores resultados tendran
una visibilidad muy amplia para
palabras clave

Taller de Automoviles F.E.A.

49 40) - Taller de reparacion de automaoviles
Mas de 10 afios en activo - Pl. Maria Angustias Giménez, local sin - 958 17 03 &
Cerrado - Apertura: 9:30

> Mas empresas



2 - Crea tu ficha de google my business

a Ve a la pagina de Google My Business

e Pincha en la opcidn gestionar ahora

e Google te pedird el ,.
Teoge Empezar a crear tu perfil de
nombre de la empresa empresa

= H

Crear perfil

16



Crea tu ficha de google my business

e Anade una ubicacion

iOfreces tus servicios a los clientes ;Que informacion de contacto
fuera de esta ubicacion? quieres mostrar a los clientes?
e Datos de contacto R
@) | L =
() Mo
'5' . miplat m

@ Verificacion

17



3 - Reclama tu ficha de Google My Business

a Busca tu negocio en Google Mapsy reclamalo

* EL MAR'SCAL Reclamar esta empresa - 4

' i Como llegar iduandar Liamar
QLSOO

106G resehas de Google

(Gestiona esta empresa
para responder a resenas,
actualizar su informacion y

Direcclon: Flaza Mayaor, 32 10003 Caceres

Horario: Asleris . Clarrs & las 000 -

Qpclones dae servioke: MNe hay entréga a somiciio )
EL MARISCAL _ mucho mas
T.I.'mn: e e e P _I_I
] s, Esp
A LQERE Un MBS 4 LM & propestand de skl empieds * |
| L EM i QLIEMES T nta T
Anadir informacion gue falta ,
Atrio Restawrant Hote Afiadir sitk web L ' n <
. 3 . -
L LR i T

iConoces este lugar? Comparte la informaciin mas rechenie

' Preguntas v respuestas

- ) HLLE wrd preguril
SE ] orirme e RECEr ung |l i PR



Reclama la ficha de Google My Business

Elige un metodo de verificacion x

v, 927288844
=t ar: I-I-. s g5 - mern med

° / o o o / I I . : o m
e Elige un metodo de verificacion =

espanol v

Tarjeta por correo postal

EL MARISCAL

9 Venficar méds tarde

19



NOMBRE / CATEGORIAS

PlePer Tels

FOTOS / VIDEOS / DESCRIPCION

SERVICIOS / PRODUCTOS

HORARIOS / FESTIVOS

CITACIONES / RESENAS

AVANZADO (WEB 'Y MAPAS
FRACTALES)

BUENAS / MALAS PRAXIS

20


https://pleper.com/index.php?do=tools&sdo=gmb_categories

Si eres una PYME, un negocio local o autonomo y quieres elaborar una estrategia
digital,

No es necesario tener muchas redes sociales, web, y estar presente en todas las
plataformas,

Mas vale no estar en los medios digitales a estar y dejarlas abandonadas,

Si aun no tienes ficha de GMB, reclamala hoy mismo, y si tu negocio ya tiene,
notaras la diferencia ;)

21



Muchas gracias

por vuestra atencion

Si tienes dudas puedes escribirme a:

O contacta conmigo en LinkedIn:



https://www.linkedin.com/in/jesus-gonzalez-martinez/

